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Dot. Projektu nr POWR.03.05.00-00-Z224/18 ,Nowa jako$¢ ksztalcenia — podniesienie kompetencii
studentow i pracownikéw Politechniki Swietokrzyskiej”, realizowanego w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwo;.

WSZYSCY WYKONAWCY

Dot. postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na dostawe i wdrozenie Elektronicznego Systemu Obiegu Dokumentéw (EOD) dla
Politechniki Swigtokrzyskiej w ramach Projektu nr: POWR.03.05.00-00-2224/18 ,Nowa jakos¢ ksztalcenia —
podniesienie kompetencji studentéw i pracownikéw Politechniki Swietokrzyskiej’ realizowanego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 wspdtfinansowanego ze srodkow Europejskiego
Funduszu Spofecznego

W zwigzku z wniesionymi zapytaniami wykonawcow o wyjasnienie niektorych zapisow Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamoéwienia, Zamawiajacy stosownie do art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych. (DZ.U.2019.1843 tj.), zwanej dalej ustawy Pzp, wyjasnia co nastepuje:

Pytanie 1

Dotyczy: Zatacznik nr 3 do SIWZ — Odnosnie 43 c) o treSci: Zamawiajacy zobowigzany jest zapewni¢
Wykonawcy nastepujace warunki: dostep do Infrastruktury Zamawiajacego, na ktorej bedg wykonywane prace
wdrozeniowe. W przypadku braku dostepu zdalnego Wykonawca nie bedzie w stanie szybko i sprawnie dokonaé
identyfikacji btedow u Zamawiajgcego, co wptynie na wydtuzenie czasu naprawy btedow. Brak dostepu zdalnego
pocigga za sobg dodatkowe koszty w postaci dojazdow do siedziby Zamawiajacego. Ponadto w obecnej sytuacii
epidemiologicznej Zamawiajacy powinien uwzgledni¢ dostep zdalny dla Wykonawcy w celu przeciwdziatania
rozprzestrzenianiu sie COVID-19. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajace umozliwi dostep zdalny do
swojej sieci komputerowej oraz serweréw wiasnych w zakresie niezbednym do nalezytego i terminowego
wykonania Przedmiotu Umowy.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy udostepni dostep do serwerow i sieci komputerowych poprzez VPN, po udostepnieniu danych
osobowych oséb wdrazajacych system.

Pytanie 2.

Dotyczy: Wzér umowy § 75. pkt. e), f), i):

Zgodnie z zapisami § 75 pkt. e), ), i) tj:

,Zakres wsparcia powdrozeniowego obejmuje:

(...) ) doradztwo telefoniczne oraz elektroniczne w zakresie uzytkowania EOD,
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f) doradztwo w zakresie rozwoju EOD,
i) wsparcie funkcjonalne (help desk — rozwigzywanie probleméw funkcjonalnych) dla administratoréw
EOD).(...)"
Zamawiajacy nie wprowadzit limitéw dotyczacych wsparcia powdrozeniowego, co wptywa na brak
mozliwosci, skalkulowania przez Wykonawce ostatecznej oferty i mozliwosci jej zlozenia. W tego typu
wdrozeniach standardem jest okre$lanie przez Zamawiajgcego limitéw dla wsparcia
powdrozeniowego. Wykonawca wnosi o okreslenie przez Zamawiajgcego w § 75. Umowy dla pkt. e),
f), i) limitow godzin w/w zakresie, w celu umozliwienia Wykonawcy przygotowanie optymalnej oferty.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy okreslit limit wsparcia powdrozeniowego poprzez wskazanie w Opisie Przedmiotu Zaméwienia okresu
przez ktory wsparcie ma by¢ Swiadczone przez Wykonawce.

Pytanie 3.

Dotyczy: Wz6r umowy Rozdziat 13 Kary umowne, termin ,,op6znienie”:

Wykonawca wnosi 0 zmiane terminu ,opdznienie” na zapis: ,opdznienie wynikajace z przyczyn, na ktore
Wykonawca miat bezposredni wplyw.” albo na ,op6znienie wynika z okolicznosci zawinionych po stronie
Wykonawcy". Z uwagi na to, Ze sankcje w postaci kar umownych majg kluczowe znaczenie przy podejmowaniu
przez potencjalnych wykonawcow decyzji o udziale w realizacji danego zamowienia, sankcje te powinny by¢
zwigzane jedynie z naruszeniem konkretnych i istotnych obowigzkéw wykonawcy oraz terminéw realizacji umowy.
Przewidujac kare umowng na wypadek opoznienia w wykonaniu umowy Zamawiajacy prowadzi do sytuacii,
w ktorej Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty kary umownej pomimo, ze wykonat umowe z nalezytg
staranno$cia, a jej nieterminowe wykonanie jest spowodowane okolicznosciami, za ktére nie ponosi
odpowiedzialnosci. Wykonawca zwraca uwage, ze instytucja kary umownej sama w sobie nie przekre$la zasad
odpowiedzialnosci kontraktowej stron, ktora zgodnie z art. 471 k.c. oparta jest na winie (domniemanej) sprawcy.
To samo odnosi sie do odpowiedzialno$ci za szkode wywotang zwioka diuznika, zgodnie z art. 476 i nast. k.c.
Wskazujemy, ze na rynku ustug IT standardowo w umowach zawierane sg postanowienia ograniczajace
odpowiedzialno$¢ wykonawcow np. w dokumencie: ,ANALIZA DOBRYCH PRAKTYK W ZAKRESIE REALIZACJI
UMOW IT. ZE SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM SPECYFIKI PROJEKTOW INFORMATYCZNYCH 7 OSI
PRIORYTETOWEJ PO IG", udostepnionej przez Urzad Zamowien Publicznych (dokument przygotowany na
Zlecenie Wtadzy Wdrazajacej Programy Europejskie w ramach projektu POIG.070100-00-001/08 pn. "Projekt
Systemowy dla wspierania dziatai w zakresie budowy elektronicznej administracji’, wspétfinansowany ze $rodkéw
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz budzetu panstwa, wskazano, ze
,otandardem w umowach dotyczacych systeméw informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialnosci
kontraktowej stron do okreslonej wysokosci okre$lanej kwotowo lub do warto$ci umowy" (str. 54 ww. Analizy). Jak
wyjasniono w przedmiotowej Analizie, przyjecie nieograniczonej odpowiedzialnosci Wykonawcy wzgledem
Zamawiajacego w kontraktach IT, przektada sie na podniesienie ceny oferty Wykonawcy (odpowiedzialno$¢ na
zasadzie ryzyka podnosi cene ofertowa), badz braku oferty oraz pominiecie regut funkcjonujacych na rynku
oprogramowania IT. Majac na wzgledzie powyzsze odpowiedz Zamawiajacego na zadane pytanie nr 47. z dn.
26.01.2021 r.: ,Zamawiajgcy potwierdza, iz kazde opoznienie skutkuje naliczeniem kar umownych.” jest zapisem
przenoszacym catg odpowiedzialnoS¢ wynikajacg z wykonania umowy na Wykonawce, bez uwzglednienia
przyczyny opdznienia. Jest to zapis niezgodny z stosowanymi standardami w umowach IT.W zwigzku z powyzszym
Wykonawca wnosi o to, by we wszystkich miejscach w umowie termin ,op6znienie” zastapi¢ terminem: ,op6znienie
wynikajace z przyczyn, na ktére Wykonawca miat bezposredni wptyw" albo na ,op6znienie wynika z okolicznosci

zawinionych po stronie Wykonawcy".
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ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy nie dokonuje zmian w wyzej wymienionym zakresie.
Pytanie 4.

Dot. Wzér umowy Rozdziat 13 Kary umowne: Wykonawca wnioskuje o wprowadzenie do Umowy zapiséw
okreslajacych gorny limit kar umownych do wysokosci 20% Wynagrodzenia. Zgodnie z art.436. pkt. 3 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych. (Dz.U. z 2019 r. poz. 2019; ost.zm. Dz.U. z 2020 r. poz. 2320;
dalej: nowe p.z.p.) umowa ws zaméwienia publicznego powinna zawiera¢ faczng maksymalng wysoko$¢ kar
umownych, ktérych moga dochodzi¢ strony. Brak okre$lenia limitu kar umownych istotnie ogranicza mozliwos¢
prawidfowego okresSlenia przez wykonawce ryzyka zwigzanego z zawarciem umowy w sprawie zamdwienia
publicznego w wyniku wyboru przez zamawiajacego oferty wykonawcy; uksztattowanie tresci przedmiotowych
postanowien przez zaniechanie okreslenia limitu kar umownych stanowi w konsekwencji przekroczenie granic
swobody uméw. Wykonawca wnioskuje o wprowadzenia do Umowy zapiséw dot. tacznej odpowiedzialnosci
Wykonawcy wliczajgc w to kary umowne do wysoko$ci nieprzekraczajacej catosci wynagrodzenia za wykonanie
Przedmiotu Umowy. Kwoty te musza by¢ osadzone w rzeczywistosci, ktorg s potencjalne szkody Zamawiajacego.
Nalezy pamigtac o tym, ze wzgledu na zasady prawa cywilnego, zgodnie z ktérymi kara umowna nie moze by¢
razaco wygorowana. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnioskuje o dodanie do Rozdziat 13 Kary umowne
zapisu: ,W zakresie przewidzianym przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa, w szczegolnosci za szkody
wyrzadzone z winy umysinej. Wykonawca odpowiada bez ograniczenia. W pozostatym zakresie taczna i catkowita
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy za wszystkie szkody
wynikajgce z realizacji Umowy, niezaleznie od podstawy prawnej dochodzenia odszkodowania jest ograniczona do
rzeczywistych strat (damnum emergens) - do kwoty stanowigcej 100% wynagrodzenia netto z Umowy,
z wytgczeniem utraconych korzysci (lucrum cessans).”

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy nie dokonuje zmian w powyzszym zakresie. Postepowanie przetargowe zostato wszczete przed
1 stycznia 2021 r,. czego w nastepstwie, do postepowan o udzielenie zamoéwienia wszczetych przed wskazang
datq stosuje sie przepisy dotychczasowe.
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