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Dot. postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego dostawe systemu do monitoringu, rejestracji i analizy zdalnych sesji dostepu do
systeméw informatycznych dla Politechniki Swigtokrzyskiej w ramach Projektu nr POWR.03.05.00-
00.Z202/17 ,,Politechnika Swigtokrzyska nowoczesna uczelnia w europejskiej przestrzeni gospodarczej”, w
ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspdtfinansowanego ze $rodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego”

W zwigzku z wniesionymi zapytaniami wykonawcéw o wyjasnienie niektorych zapisow Specyfikacii Istotnych
Warunkéw Zaméwienia, Zamawiajacy stosownie do art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych. (DZ.U.2019.1843 tj.), zwanej dalej ustawy Pzp, wyjasnia co nastepuje:

PYTANIE 1:
Zamawiajgcy w OPZ w punkcie Specyfikacja techniczna systemu zawart nastepujacg informacie:
»Zaoferowany system powinien posiada¢ mozliwo$¢ konfiguracji klastrowej:

- musi istnie¢ mozliwos¢ udostepniania ustug w trybie wysokiej dostepnosci z wykorzystaniem wirtualnego
(“ptywajgcego”) adresu IP,

- rozwigzanie nie moze pracowac w trybie “hot standby”, j. wszystkie wezly klastra musza bra¢ aktywny udziat w
realizacji funkcjonalno$ci rozwigzania, zgodnie ze zdefiniowang polityka, tj. musi by¢ mozliwe okreslenie ktory
wezet klastra bedzie obstugiwat dany zestaw sesji,

- musi by¢ mozliwo$¢ recznej zmiany roli wezta w klastrze, np. w celu przeniesienia obstugi funkcjonalnosci
rozwigzania z wezta, ktéry bedzie relokowany”.

Prosimy o doprecyzowanie wskazanego zapisu, czy Zamawiajacy wymaga zaoferowania pojedynczego
urzgdzenia czy tez dwéch urzadzen dziatajgcych jako cluster?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajacy wymaga zaoferowania pojedynczego rozwiazania obejmujacego wirtualng platforme serwerows, z
mozliwoscig konfiguracii klastrowej w przypadku dalszej rozbudowy zaoferowanego systemu w przysztosci.

PYTANIE 2:

Zamawiajacy w OPZ Opis Funkcjonalnosci zawart nastgpujacg informacje: ,Zaoferowany system musi byé
rozwigzaniem obejmujgcym wirtualng platforme serwerowg i oprogramowanie”.

oraz

w punkcie Specyfikacja techniczna systemu zawart nastepujaca informacje: ,Zaoferowane rozwigzanie powinno
posiada¢ przestrzen dyskowg na dane, umozliwiajgca rejestracje i przechowywanie monitorowanych sesji przez
okres minimum 2 lata liczac dla sesji RDP, przy zatozeniu przechowywania minimum 200 sesji RDP dziennie, gdzie
jedna sesja trwa srednio 8 godzin dziennie i jest uruchamiana przez 365 dni w roku, a jej szacunkowa wielkos¢ to
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okoto 130 MB".

Zamawiajgcy w jednym z powyzszych punktéw wymaga rozwigzania obejmujacego wirtualng platforme serwerowg
a w kolejnym oczekuje dostarczenia przestrzeni dyskowej na dane. Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy
oczekuje dostarczenia réwniez infrastruktury sprzetowej na dane?

ODPOWIEDZ:

Zamawiajgcy wymaga zaoferowania rozwigzania obejmujgcego wirtuaing platforme serwerowa, w ktorej bedzie
zadeklarowana taka ilo$¢ przestrzeni dyskowej, ktora wystarczy na rejestracje i przechowywanie monitorowanych
sesji przez okres minimum 2 lata liczac dla sesji RDP, przy zatozeniu przechowywania minimum 200 sesji RDP
dziennie, gdzie jedna sesja trwa $rednio 8 godzin dziennie i jest uruchamiana przez 365 dni w roku, a jej
szacunkowa wielko$¢ to okoto 130 MB.

Zamawiajgcy nie miat na my$li dostarczenie infrastruktury sprzetowej, lecz o dostarczenie rozwigzania
obejmujgcego wirtualng platforme serwerowa, skonfigurowang jw.

PYTANIE 3:

W par. Il pkt 4 Umowy Zamawiajgcy pisze, iz jednym z zobowigzan po stronie Wykonawcy bedzie administrowanie
dostarczonego systemu. W Opisie Przedmiotu Zamdwienia (zatacznik nr 1 do SIWZ) zas$, Zamawiajgcy wymaga
przeszkolenia pracownikow Zamawiajgcego z zakresu funkcjonowania i administrowania dostarczanego systemu.
Prosimy zatem o doprecyzowanie:

1. Czy administrowanie systemem bedzie nalezato do obowigzkéw Wykonawcy? Jesli tak, prosimy o
dookreslenie, co doktadnie Zamawiajacy ma na mysli poprzez administrowanie systemem
2. Czy szkolenia personelu Zamawiajgcego ma obejmowac zakres zgodnie z OPZ, tj.: funkcjonowania i

administrowania dostarczanego systemu, czy zakres okreslony w par. Ill pkt 4 Umowy, tj.: ,przeszkolenia 5
pracownikow zamawiajgcego z zakresu funkcjonowania systemu w siedzibie Zamawiajgcego™?

ODPOWIEDZ:
Ad 1.Administrowanie systemem nie bedzie nalezato do obowigzkéw Wykonawcy.

Ad 2.Wykonawca przeszkoli pracownikéw Zamawiajgcego z zakresu funkcjonowania, administrowania
dostarczonego Systemu, zgodnie z Opisem Przedmiotu Zaméwienia.

PYTANIE 4:

Prosimy o doprecyzowanie, co Zamawiajacy rozumie przez pojecie ,zapewnienie wsparcia technicznego™? Z uwagi
na to, ze termin nie zostat ujety w definicjach, Wykonawca nie do korica rozumie, czy wsparcie o ktérym pisze
Zamawiajgcy ma by¢ realizowane przez Wykonawcg, czy tez producenta oferowanego rozwigzania?

ODPOWIEDZ:

Poprzez zapewnienie wsparcia technicznego Zamawiajacy rozumie udzielenie odpowiedzi na pytania zwigzane
z funkcjonowaniem, administrowaniem oraz specyfika dziatania w $rodowisku wirtualnym Systemu, ktére moga
przypadkowo zosta¢ pominigte w czasie szkoleri, a takze pomocy w przypadku napotkania probleméw i bledéw
zwigzanych z dziatalnoscig Systemu oraz dostepnosci (w okresie gwarancji) do poprawek i aktualizacji,
zapewniajgcych stabilne i sprawne dziatanie zaoferowanego Systemu.

Zamawiajgcy wymaga wsparcia technicznego bez wskazywania na jego zrédto.
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Jednoczesnie na podstawie art. 38 ust. 4 Pzp Zamawiajgcy dokonuje zmiany:

a) W § 3 ust.1 zatgcznika nr 3 do SIWZ, stanowigcym wzér umowy, ktéry w miejsce dotychczasowego
otrzymuje brzmienie:

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

- dostarczenia systemu i przeniesienia na rzecz Zamawiajgcego wkasnosci na wirtualne urzgdzenie
oraz zapewni dostarczenie niezbednych licencji do prawidtowego dziatania systemu,

- opracowania projekt wdrozeniowego obejmujgcego instalacje, konfiguracie systemu i integracje
z systemami obecnie funkcjonujgcymi u Zamawiajgcego,

- uruchomienia i dokonania konfiguracji wszystkich urzadzen i oprogramowania w oparciu o zatozenia
projektu wdrozeniowego oraz wykona dokumentacje powykonawcza,

- przeszkolenia 5 pracownikéw zamawiajgcego z zakresu funkcjonowania systemu w siedzibie
Zamawiajgcego, administrowania dostarczonego systemu,

b) w sekciji lll ust. 4 SIWZ ktéry w miejsce dotychczasowego otrzymuie brzmienie:

2. W ramach zaméwienia Wykonawca jest zobowigzany do:

- dostarczenia systemu i przeniesienia na rzecz Zamawiajgcego wtasnosci na wirtualne urzadzenie
oraz zapewni dostarczenie niezbednych licencji do prawidtowego dziafania systemu,

- opracowania projekt wdrozeniowego obejmujgcego instalacje, konfiguracje systemu i integracje
z systemami obecnie funkcjonujgcymi u Zamawiajgcego,

- uruchomienia i dokonania konfiguracji wszystkich urzadzen i oprogramowania w oparciu o zatozenia
projektu wdrozeniowego oraz wykona dokumentacje powykonawcza,

- przeszkolenia 5 pracownikow zamawiajgcego z zakresu funkcjonowania systemu w siedzibie
Zamawiajgcego, administrowania dostarczonego systemu,

- zapewnienie gwarancji wraz ze wsparciem technicznym na minimum 24 miesigce.

c) wsekciji XIl ust. 1 SIWZ ktéry w miejsce dotychczasowego otrzymuije brzmienie:

XII. MIEJSCE | TERMIN SKLADANIA OFERT

1. Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem Platformy w terminie do 04-09-2020 o godz.12%,

2. Po uptywie terminu, o ktrym mowa powyzej, ztozenie oferty nie bedzie mozliwe.

Uwaga! O terminie ztoZenia oferty decyduje czas ostatecznego wystania oferty, a nie czas rozpoczecia jej
wprowadzenia

d) wsekcji XIIl SIWZ ktdry w miejsce dotychczasowego otrzymuije brzmienie:

XIll. MIEJSCE | TERMIN OTWARCIA OFERT

1. Otwarcie ofert nastgpi za posrednictwem Platformy poprzez ich odszyfrowanie przez Zamawiajgcego
w Politechnice Swietokrzyskiej w Kielcach, Al. Tysiaclecia Paristwa Polskiego nr 7 (Budynek ,B”) pokdj nr 2.33
w dniu 04-09-2020 o godz.13%. Otwarcie ofert jest jawne.

2. Informacie z otwarcia ofert zostanie udostgpniona za posrednictwem platformy pod linkiem:
https://tu-kielce.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html oraz na stronie internetowej www.bip.tu.kielce.pl.
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W pozostatym zakresie SIWZ nie ulega zmianie.
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